= o

ka n fa n a r TURISTICKA ZAJEDNICA
opcina istarskog vola i fuzi OPCINE ZMIN]

Turisti€ka zajednica Opc¢ine Kanfanar

Turisti¢ka zajednica Opéine Zminj

EDUKACIJA za privatne iznajmljivace
,Priprema apartmana i ku¢a za odmor za sezonu 2021.“

S ciliem kvalitetne pripreme nadolazece turistiCke sezone, u vremenu obiljezenom brojnim
izazovima i promjenama u trendovima u svakom, pa tako i turistiCkom smislu, turistiCke
zajednice opéina Kanfanar i Zminj organiziraju online edukaciju namijenjenu privatnim
iznajmljivatima s podruc¢ja ovih opc¢ina, koja ¢e temama obuhvatiti sve bitne informacije
vezane za poslovanje privatnih iznajmljivaca, ali i prezentirati aktualnosti, mogucnosti
oglasavanja privatnih iznajmljivaca te trendove i potraznju na turistiCkom trzistu.

S obzirom na epidemiolosku situaciju i aktualne mjere, edukacija ¢e se provesti putem online
platforme Zoom, dana 18.2.2021. godine s pocCetkom u 18 sati, a vodit ¢e ju Anamarija
Cicarelli i Meri Cizmié¢ Kraljevié¢ iz tvrke Interligo d.o.0. — savjetovalidta za privatne
iznajmljivace.

Anamarija Cicarelli, dipl. oec. turizma, iskusna je edukatorica, ujedno i autorica pet
specijaliziranih knjiga o upravljanju obiteljskim smjestajem, edukatorica za eVisitor pri
Hrvatskoj turistitkoj zajednici i privatna iznajmljivagica, a Meri Cizmié Kraljevié glavna je
urednica Casopisa ,Apartman Plus®, ovlastena edukatorica tvrtke Interligo d.o.o., koautorica
stru¢nih knjiga o obiteljskom smjedtaju i iskusna savjetnica za obiteljski smijestaj.
Predavacice ¢e kroz edukaciju obuhvatiti sve vazne informacije vezane uz poslovanje
iznajmljivaca, propise u turizmu te obaveze iznajmljivaca, ali i teme poput moguénosti
i na€ina prezentacije objekta i destinacije, kakav je ,,profil“ danasnjeg turista, kako se
prilagoditi ,,novom normalnom“ i provoditi dodatne mjere za COVID-19, koje su
moguénosti samostalnog oglasavanja (Google mape, drustvene mreze, web
stranice...), kako raditi s digitalnim nomadima i dr.

Po zavrdetku edukacije, iznajmljivaci ¢e moci postavljati i pitanja, a samoj edukaciji pristupa
se putem poveznice koju ¢e se iznajmljivaCima dostaviti nakon $to se prijave za sudjelovanje
na edukaciji. Prijave za sudjelovanje su obavezne i primaju se zaklju¢no do dana 16.2.2021.
godine putem online obrasca: https://forms.gle/Q4Xm8zAkK1YM5ELN9

Predvideno trajanje edukacije je 3 Skolska sata, a troSkove snose turistiCke zajednice opéina
Kanfanar i Zmin;.
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Teme edukacije

Priprema apartmana i kuca za odmor za sezonu 2021.
Poslovanje u novim uvjetima — ,novo normalno*

- Tko, kako i zasto dolazi u privatni smjesta;j

- Sto je gostu danas vazno kod uredenja objekta

- Koje dodatne sadrzaje gosti traze

- Novi na€in prezentacije objekta i destinacije

- Komunikacija s gostom prije dolaska — sadrzaj i oblik

- Oglasavanje putem portala — uskladivanje s promjenama, prilagodba preporukama
raznih portala, kako oglas uciniti u€inkovitijim

- Samostalni nacini oglasavanja — Google Mapa, drustvene mreze, web... - kako se
prezentirati i do¢i do gostiju bez portala

- Provodenje dodatnih mjera COVID-19, uskladivanje objekta sa zahtjevima na trzistu
uz zadrzavanje udobnosti i dobrodoslice gostima u objektu

- Propisi 2021. — §to je potrebno imati u objektu, e-Visitor, koje su obveze iznajmljivaca,
Sto, koliko i kako platiti, otkazivanje, $to je obvezno vezano za COVID-19, postupanje
s gostima u slu€aju sumnje na COVID-19, odgovori na brojna pitanja...

- Rad s digitalnim nomadima

- Pitanja iznajmljivaca



